
 Marketing sur 
 Facebook

 Chapitre 1 : Commencez par 
 définir des objectifs marketing 
 clairs sur Facebook, comme 
 accroître la notoriété de votre 
 marque, l'engagement ou les 
 ventes. Familiarisez-vous avec 
 les principaux outils de 
 Facebook (Pages, Ads 
 Manager et Insights) et 
 définissez les données 
 démographiques et les centres 
 d'intérêt de votre public cible 
 pour façonner votre approche.

 Chapitre 2 : Créez une page 
 Facebook professionnelle, 
 avec un profil et une photo de 
 couverture alignés, une 
 section « À propos » détaillée 
 et un bouton d'appel à l'
 action. Activez Messenger 
 pour le service client et liez la 
 page à votre site Web et à d'
 autres profils sociaux pour 
 une connectivité maximale.

 Chapitre 3 : Définissez vos 
 objectifs de contenu (par 
 exemple, engagement ou 
 génération de leads) et 
 planifiez un calendrier de 
 contenu équilibré avec des 
 publications éducatives, 
 promotionnelles et 
 interactives. Publiez 3 à 5 fois 
 par semaine, en mélangeant 
 du texte, des images, des 
 vidéos, des stories et des 
 Reels. Utilisez les appels à l'
 action (CTA) dans les 
 publications et Facebook 
 Insights pour évaluer et affiner 
 les performances.

 Chapitre 4 : Publiez des 
 stories 2 à 3 fois par semaine 
 avec des mises à jour 
 engageantes, en coulisses ou 
 quotidiennes, et créez des 
 Reels basés sur les tendances 
 ou éducatifs. Ajoutez des 
 éléments interactifs comme 
 des sondages aux stories pour 
 stimuler l'engagement et 
 suivez des indicateurs comme 
 la portée pour voir ce qui 
 résonne.

 Chapitre 5 : alignez vos 
 campagnes publicitaires sur 
 des objectifs tels que la 
 notoriété ou les conversions, 
 et configurez des audiences 
 personnalisées et similaires 
 pour un ciblage précis. Testez 
 des formats publicitaires tels 
 que Carrousel et Vidéo, et 
 effectuez des tests A/B sur les 
 visuels et les CTA pour 
 trouver les éléments les plus 
 performants.

 Chapitre 6 : Installez le pixel 
 Facebook sur votre site Web 
 pour suivre les actions et 
 configurer des événements 
 standard pour les conversions 
 clés. Créez des événements 
 personnalisés selon vos 
 besoins et utilisez les données 
 du pixel pour créer des 
 audiences ciblées. Analysez 
 régulièrement les données de 
 conversion pour optimiser les 
 performances de la campagne.

 Chapitre 7 : examinez 
 régulièrement les indicateurs 
 tels que la portée, l'
 engagement et le ROAS pour 
 évaluer le succès de votre 
 campagne. Configurez des 
 rapports personnalisés dans 
 Ads Manager pour un suivi 
 facile, utilisez les tests A/B 
 pour affiner le ciblage et la 
 création, et ajustez les 
 stratégies en fonction des 
 indicateurs de performance 
 clés (KPI).

 Chapitre 8 : Créez un groupe 
 Facebook pour favoriser la 
 communauté, en établissant 
 des règles claires et en 
 engageant régulièrement les 
 membres avec des messages 
 de bienvenue, des questions 
 et des sessions en direct. 
 Utilisez les informations du 
 groupe pour surveiller l'
 activité, reconnaître les 
 meilleurs contributeurs et 
 encourager le contenu généré 
 par les utilisateurs.

 Chapitre 9 : Créez du contenu 
 partageable, comme des 
 stories et des publications 
 générées par les utilisateurs, 
 pour augmenter la portée 
 organique. Utilisez Facebook 
 Live pour un engagement en 
 temps réel, collaborez avec 
 des influenceurs, publiez à des 
 heures optimales et ajustez le 
 contenu en fonction des 
 mesures de portée organique 
 pour une croissance durable.

 Chapitre 10 : Étudiez des 
 exemples de cas issus de 
 secteurs similaires et identifiez 
 les tactiques qui 
 correspondent à vos objectifs 
 commerciaux. Appliquez les 
 connaissances acquises dans 
 le commerce électronique, le 
 B2B, les entreprises locales et 
 les organisations à but non 
 lucratif pour améliorer vos 
 campagnes et surveillez les 
 résultats pour affiner votre 
 approche si nécessaire.


